
（公表用様式）

業務再点検結果報告

組織名 東北森林管理局森林技術センター 連絡先 ５７－２００１

所管する 森林林業に係る技術研究・開発並びに普及
業務の概要

１．基本的な心構え・行動

・現在行っている取組や工夫 ・点検によって得られた課題とその改善策

・職員全員が参加のうえ接遇研修を行い、電話応対や丁寧な ・研修で教わったことが定着するよう、定期的に確認する
言葉使い等について再度確認した。 ようにする。

２．政策・事業等の企画立案・推進

・現在行っている取組や工夫 ・点検によって得られた課題とその改善策

・地元公共機関等と定期的に意見交換する機会があり、地元 ・センターで対応できない課題については、局へ情報のう
のニーズ等の把握に努めている。 え助言をもらい速やかな対応をする。地元の情報を適切

に把握するため、日頃から新聞等の記事は注視するよう
にする。



３．リスク管理

・現在行っている取組や工夫 ・点検によって得られた課題とその改善策

・現場作業でのヒヤリハット事例について、安全点検の際の ・各署からのヒヤリハット事例で見ると、当所にも該当す
材料として活用している。 る事案があったことから、現行 1 名で行っていたものを

2 名体制でチェックしながら行うように改善する。

４．食の安全に関する取組

・現在行っている取組や工夫 ・点検によって得られた課題とその改善策

・センターで行っている業務は、直接食の安全に係わってい
る訳でないが、新聞の関連記事等には注目するようにして
いる。

５．その他の重要な取組

・現在行っている取組や工夫 ・点検によって得られた課題とその改善策


