
（別紙様式）

業務改善の実施状況報告

組 織 名 関東森林管理局 福島森林管理署白河支署 連 絡 先 0248-23-3135

所管する 国有林野の管理経営、民有林の森林整備等の指導、治山事業の実施等
業務の概要

１ 職員の基本的な心構え・行動について

・ これまでの取組実績及び現在実施している取組 ・ 今後の課題とその改善策

・ ４月期の出署日に事業のスタ－トにあたり、法令遵守に努 ・ 各事業等が円滑に実施できるよう管理者が率先して調整と指
め国民の目線に立ち各種事業が円滑に実施できるよう業務計 導に努めていく。
画を説明して徹底を図った。

・ ４月期の出署日にパソコンの管理における情報セキュリテ ・ 運用管理者中心に情報セキュリティの確保を図るため、８月
ィの必要性と操作及び適切な管理に努めるよう周知した。 期の出署日に再徹底をして適切な管理に努めていく。

・ 来客者には、コンプライアンスを遵守しつつ、親切・丁寧 ・ 引き続き相手の立場に思いやって「接遇マニュアル」に基づ
を基本に対応に努めている。 き親切・丁寧に対応して行くこととする。



２ 国民視点に立った業務の遂行について

・ これまでの取組実績及び現在実施している取組 ・ 今後の課題とその改善策

・ 毎年度マスコミを通して事業量及び取組状況等の公表や関 ・ 今後とも積極的に取り組んでいく。
係市町村等と意見交換を開催している。

・ 山開き等イベントの機会には積極的に参加して国有林野事 ・ 今後も積極的に各種イベント等に参加してPRに努めていく。
業のPRに努めている。

・ 国民に分かりやすい表示で老朽化した看板の更新や新設に ・ 引き続き取り組んでいく。
努めている。

・ 関係市町村、地域等へ足を運び情報交換等に努めている。 ・ 今後も普段から足を運ぶよう努めていく。

３ 業務を適切かつ円滑に遂行するための職場環境づくりについて

・ これまでの取組実績及び現在実施している取組 ・ 今後の課題とその改善策

・ 月１回程度の出署日を実施し、全職員が出席する全体会議 ・速やかに適正な対応ができるよう、今後の実施に努めていく。
を設定して懸案事項や情報等の共有化に努めている。
なお、出署日が開催できない場合は、文書により周知を図っ
ている。

・ 各係に跨る事案については、関係職員一同による打合せと ・速やかに適正な対応ができるよう、今後の実施に努めていく。
必要に応じ職員の応援態勢をにより速やかな対応に努めてい
る。

・ 猛禽類の営巣地周辺については、事業実施時期の配慮を行 ・引き続き、局や関係機関等と連絡を密に適切な事業の実施に努
い、新たに営巣が確認された場合等は、局の指示を受けなが めていく。
ら事業を実施している。



４ その他の農林水産省改革を進めるための取組について

・ これまでの取組実績及び現在実施している取組 ・ 今後の課題とその改善策

・｢綱紀の粛正」や一般来客への接遇等に徹底を図りつつ、気 ・今後も情報が共有できるよう風通しの良い職場づくりに努めて
軽に意見が言える風通しの良い職場づくり努めている。 いく。


